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1. UVODNI INFORMACE

V ramci doplrikového ukolu IPN KREDO byly formou on-line dotazniku kladeny
respondentiim z vysokych Skol otazky, jejichz smyslem je elementarnim zpisobem zmapovat
vnitini komunikaci vysokych Skol z pohledu vychozi atmosféry pfemysleni o spole¢né

budoucnosti a strategického planovani.

Ugelna a efektivni interni komunikace je ve vech typech organizaci zakladem jejich

vykonnosti a rovnéz dalezitym predpokladem angazovanosti a spokojenosti zaméstnancu.

Dotaznikové Setfeni se uskutecnilo pfi zachovani anonymity respondentl. Bylo obeslano
50 vysokych Skol zapojenych do IPN KREDO. Aktivné se prizkumu zuc€astnilo 44 vysokych
Skol, dotaznik za Skolu vyplnila minimalné 1, maximalné 33 osoby z fad akademickych a
administrativnich pracovnik vysokych Skol. Prizkum probihal v obdobi mezi 2. 6. 2015 az 22.
6. 2015.

Data byla sesbirana prostfednictvim elektronického dotazniku. Ziskana data byla
zpracovana do ke dni 29. 6. 2015. Volné (textové) odpovédi byly vypsany a jsou soucasti

interpretace v této zpraveé.
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2. SOUHRN HLAVNICH VYSLEDKU

Dotaznikoveého Setfeni ,Vnitini komunikace vysoké Skoly a prostfedi strategického
planovani“ se zucastnilo 442 respondenttl, ktefi maji osobni zajem na rozvoji vysoké skoly.
Zhruba 54 % respondent( je ¢lenem vedeni VS, fakulty, katedry nebo Ustavu, zbylych 46 %
predstavuje administrativni a akademické pracovniky na vysokych Skolach.

Obsahova stranka nékterych otazek byla takové povahy, Ze byly v ramci zachovani
maximalni otevienosti a upfimnosti respondentli nastaveny jako nepovinné. Vysledné souhrnné

pocty respondentt se tedy mohou u jednotlivych otazek odliSovat.

e 429 (97 %) respondentu deklaruje, ze byli seznameni (formalné nebo neformainé)
s dlouhodobymi cili svych vysokych skol nebo fakult. 369 (82 %) dotazovanych uvadi,
ze tyto cile jsou stanoveny realisticky, a pokud nenastane nenadala situace, cile
minimalné splni. Jenom 9 (3 %) respondentil nebylo seznameno s dlouhodobymi cili

vysoké Skoly nebo fakulty.

e Pomeérné znacny pocet osob - 274 (63 %) uvadi, ze postoj Skol k novym napadim,
podnétim a myslenkam je pozitivni a je jimi ocenovan a podporovan. Jenom 11 (2 %)

respondentd uvadi, ze podnéty, myslenky a napady jsou vnimany jako ohrozujici.

e Prevazuje nazor, ze zaméstnanci skol jsou loajalni k vysoké skole nebo fakulté.
Kladné odpovédélo 391 (90 %) respondenti. Ne zvolilo jenom 41 (10 %). Je mozné, ze
tento vysledek je dan i tim, Ze prevazna vétsina respondentt plisobila v dobé Setreni

na svych Skolach 5 a vice let.

e 400 (91 %) respondentu je spokojeno, citi se seberealizovano a ma pocit z dobie
vykonané prace. Naopak ale jen 159 (36 %) je materialné uspokojeno formou

mzdy/platu, nebo dalSich hmotnych pozitku.

e P¥i otazce na motivaci prace pro skolu/fakultu pomérné malé procento odpovédi 113
(14 %) zminovalo prilezitost ke kariérnimu postupu a mala ¢ast 106 (13 %) odpovédi

se tykala prilezitosti k dalSimu vzdélavani. Maze to byt zpisobeno faktem, ze
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prevazna vétsina respondentl absolvovala magisterské studium a vice nez polovina

dosahla i doktorského titulu.

Presycenost informacemi na vysokych skolach nebo fakultach vnimaji respondenti
rizné. 162 (36 %) se citi velmi nebo spisSe presyceno informacemi, na rozdil od 136
(31 %), ktefi s uvedenym tvrzenim nesouhlasi. Zbytek 143 (33%) se nevyjadfil ani

kladné, ani zaporné.

173 (39 %) respondentd konstatuje, ze nejvyznamnéjsSim komunikaénim prostiedkem
na vysokych skolach je emailing, Vyznamnou roli v informovanosti zaméstnanci
zastavaji také porady, jak uvadi 153 (35 %) respondent(i. Na tretim misté je pak

Intranet — interni komunikacéni systém, tvrdi 57 (13 %) zaméstnancu skol.

Z neformalnich komunikaénich forem mezi zaméstnanci prevazuji spoleéné obédy,
neformalni rozhovory u kavy, mimo pracovisté, setkavani se na rtiznych akcich
poradanych skolou, v neposledni fadé i komunikace na socialnich sitich. Tento
zpusob neformalni komunikace povazuje za velice a spiSe vyznamny celkem 254

(58 %) zaméstnanctl vysokych skol nebo fakulit.

Jako stale relevantni zplsob Sifeni informaci na pracovisti povazuje vétSina
respondentt neformalni kanal, takzvanou ,,tichou postu“ (neformalni setkavani
v kuchyrnce atd.) Zejména respondenti z fad vedeni skol ji prikladaji velmi silnou
dulezitost, pficemz naprosta vétSina z nich konstatuje, ze s tim nemuze zejména
z ¢asovych diavodu nic délat.

Na zavér je urcité potésujici fakt, ze pracovni atmosféru na Skolach oznacilo jako
tvlrci — zamérenou na kreativitu, tésnou spolupraci a spolecny cil 156 (36 %)
respondentu, bézné spolupracujici oznacila vice nez polovina - 247 (56 %)
dotazanych. Jenom 25 (6 %) respondentu ji oznacuje jako nespolupracujici az

soupefivou a 9 (2 %) tvrdi, ze je pasivni s nezajmem o instituci i kolegy.
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3. CHARAKTERISTIKA SOUBORU RESPONDENTU

Ziskani relativné podrobnych udaju o strukture respondentu je pro uvahy o
relevantnosti analyzovanych udaju klicové.

Zhruba polovina osob, které dotaznik vyplnily, jsou €leny vedeni vysokych Skol, fakult
nebo kateder a druha polovina se fadi mezi administrativni a akademické pracovniky, coz dava
dotaznikim pestrejSi nahled.

Na otazku tykajici se postaveni respondenta na Skole ¢€i fakulté, odpovédélo 430

dotazanych - predstavitell - zastupct VS (ze 442 respondentti, ktefi dotaznik vyplnili).

Tabulka

POSTAVENI RESPONDENTA POCET
Clen vedeni VS nebo fakulty 185
Vedouci katedry nebo ustavu 46
Akademicky nebo védecky pracovnik nespadajici do 78
predchozich kategorii

Administrativni pracovnik 121

Poznamka: Néktefi respondenti nevyjadrili svou prislusnost k Zadné preddefinované skupiné
zaméstnanct VS. Vzhledem k tomu, Ze se jednéa o marginéini vzorek (12 osob, tj. 2,7%), rozpocitali

jsme déle pri vyhodnocovani jejich hlasy pomérové dle trend(i danych otazek.
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3.1. STATUT RESPONDENTA V ORGANIZACNI STRUKTURE SKOLY

m Clen vedeni VS nebo fakulty

W Vedouci katedry nebo Ustavu

W Akademicky nebo védecky
pracovnik nespadajici do
predchozich kategorii

W Administrativni pracovnik

54 % dotazanych jsou ¢lenové vedeni vysokych Skol, fakult, kateder nebo tstavi. DalSich 46 %
respondent( pracuje v administrativé nebo se jedna o akademické pracovniky. Je tedy mozné tvrdit, Ze
pomér respondenttl s rozhodovacimi pravomocemi je vyvazeny s pomérem respondentu, ktefi pracuji

Vv pozicich s pfesné vymezenymi kompetencemi.

3. 2. VEK RESPONDENTA
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3. 3. POHLAVi RESPONDENTA

EmuZ HiZena

3. 4. DELKA PROFESNi DRAHY RESPONDENTA NA SKOLE

B méné nez 1 rok

H1-4roky

m5-8let

H 9 let a vice
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3. 5. DOSAZENE VZDELANi RESPONDENTA

m Stiredoskolské s
maturitou

M Vyssi odborné

m Vysokoskolské
bakalarské

m Vysokoskolské
magisterské

m Vysokoskolské
doktorské
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4. VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI

SEZNAMENI RESPONDENTA S DLOUHODOBYMI CiLl A VIZi SKOLY
(Z POHLEDU CLENU VEDENI VS, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A Z POHLEDU
AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

Graf k otazce ¢. 1: Byl/a jste seznamen/a s dlouhodobymi cili a vizi Va$i Skoly / fakulty?
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M Vsichni
m Clen vedeni VS, fakulty, katedry nebo ustavu

m Akademicky, védecky nebo administrativni pracovnik
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EXISTENCE INTERNi SMERNICE JAKO NASTROJE PRO FORMOVANI A OVLIVNOVANI
ORGANIZACNi KULTURY

(Z POHLEDU CLENU VEDENI VS, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A Z POHLEDU
AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

Graf k otazce ¢. 2: Existuji interni smérnice pro formovani a ovliviiovani organizacni kultury ve
Vasi $kole / fakulté?
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Ano, témér pro vie mame Ano, ale jen pro nékteré Ne, nemame smérnice pro  Nevim, neumim odpovédét
smérnice oblasti chovani zaméstnancd

M VSichni
m Clen vedeni VS, fakulty, katedry nebo tGstavu
= Akademicky, védecky nebo administrativni pracovnik
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POVEDOMi O PRACOVNIM SKOLENi JAKO NASTROJI ZMENY
(Z POHLEDU CLENU VEDENI V&, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A
Z POHLEDU AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

Graf k otazce ¢. 3: Jakym zptsobem probiha ve Vasi $kole pracovni Skoleni (napf. pri
zapracovani, organizacnich zménach apod.)?
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Neprobiha, nebo pouze v nejnutnéjsich ~ Probiha, s dirazem na dalsi profesni rlist a Probiha, s dirazem na prohloubeni znalosti
pfipadech zajem zaméstnance potrebnych pro vykon prace

| Vsichni
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HODNOCENi DOSAZITELNOSTI CiLU SKOLY
(Z POHLEDU CLENU VEDENI V&, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A
Z POHLEDU AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

v v

Graf k otazce ¢. 4: Jak hodnotite dosaZitelnost cilti celé Vasi $koly / fakulty?
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Cile jsou prilis  Cile jsou stanoveny  Cile jsou spiSe  Cile jsou stanoveny Nevim Nebyl/a jsem s cili
optimistické, realisticky, pokud nizké, podafi se je velmi nizko, urcité sezndmen/a
pravdépodobné se nenastane splnit je splnime a
nepodafije splnit nenadald situace prekondame o
cile minimalné desitky procent
splnime
H VSichni

m Clen vedeni VS, fakulty, katedry nebo tstavu

= Akademicky, védecky nebo administrativni pracovnik
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POVEDOMi O PRODUKTIVITE PRACE NA RESPONDENTOVE PRACOVISTI (NEBO CELE
SKOLE)

(Z POHLEDU CLENU VEDENI VS, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A

Z POHLEDU AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

Graf k otazce ¢. 5: Jaka je produktivita prace na Vasem pracovisti (prip. na celé Vasi $kole)?

224
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Velmi vysoka Vysoka Stredni Nizka Velmi nizka

m Vsichi
m Clen vedeni VS, fakulty, katedry nebo tstavu
= Akademicky, védecky nebo administrativni pracovnik

.
*
HEE, rn
- * * .
evropsky *o* ﬁ H
socialni * i
- MINISTERSTVO SKOLSTVI, 0P vadslavani 14

fondvCR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI



® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
@ ® terciarniho vzdélavani,
'. .. vyzkumu, vyvoje a inovaci

MiRA VNIMANI LOAJALITY ZAMESTNANCU FAKULTY KE SKOLE

Graf k otazce ¢. 6: Lze rici, Ze zaméstnanci Vasi fakulty jsou loajalni k Vasi Skole?

1%

B Ano, velmi loajalni

H Ano, loajalni

i Ne, spiSe neloajalni

M Ne, nejsou viibec
loajalni

MiRA VNIMANi VLASTNi LOAJALITY RESPONDENTA KE SKOLE / FAKULTE

v v

Graf k otazce ¢. 7: Jste Vy osobné loajalni k Vasi Skole / fakulté
1%

B Ano, velmi loajalni

H Ano, loajalni

 Ne, spisSe neloajalni

B Ne, nejsem vibec
loajalni
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VNiIMANi KVALITY PRACOVNi ATMOSFERY NA SKOLE

(Z POHLEDU CLENU VEDENI VS, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A
Z POHLEDU AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

v v

Graf k otazce ¢. 8: Jak byste oznacil/a pracovni atmosféru na Vasi Skole / fakulté?

247

Tvlrci - zamérenou na Bézné spolupracujici Nespolupracujici, aZ Pasivni - s nezdjmem o
kreativitu, tésnou spolupraci a soupefrivou instituci i kolegy
spolecny cil
M VSichni

m Clen vedeni VS, fakulty, katedry nebo Gstavu

= Akademicky, védecky nebo administrativni pracovnik

' :g * *: ﬂ:. -
evropsky |+, % ﬁ !

socialn{ MINISTERSTVO $KOLSTVI OP Vzdélavani
[~ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE ~ MLADEZE A TELOVYGHOVY  pro konkurenceschopnost 16

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI




® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
@ ® terciarniho vzdélavani,
‘. .. vyzkumu, vyvoje a inovaci

VNIMANA MOTIVACE PRACE RESPONDENTA PRO SKOLU / FAKULTU
Graf k otazce ¢. 9: Co pro Vas znamena prace pro Va$i $kolu / fakultu? (mozZnost vice
odpovédi)
B Materialni uspokojeni
(mzda/plat, dalsi hmotné
pozitky)

B Uspokojeni, seberealizace v
dobre vykonané praci

m PrileZitost ke kariérnimu a
profesnimu rlstu

B Moznost dalsiho vzdélavani

m Ostatni

MIRA VYUZITi NEFORMALNICH KOMUNIKACNICH KANALU A PRILEZITOSTI
Graf k otazce ¢. 10: Vyuzivate v pracovnim kolektivu méné formalni komunikacni kanaly, jakymi

Jsou napriklad spolec¢né snidané, porady v neformalnim prostredi a dal$i?

M Ano, pravidelné
M Ano, narazoveé

" Ne
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MIiRA DULEZITOSTI NEFORMALNiIi KOMUNIKACE Z HLEDISKA OBJEMU A RELEVANCE

(Z POHLEDU CLENU VEDENI VS, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A
Z POHLEDU AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

Graf k otazce ¢. 11: Jak vyznamnou roli hraje ve Vasi Skole - z hlediska objemu a relevance

informaci - neformalni komunikace: ,ticha posta“, neformalni setkavani, povidani v kuchyrice...?

196

Velmi vyznamnou Spise vyznamnou Spise nevyznamnou Zcela nevyznamnou
M VSichni
m Clen vedeni VS, fakulty, katedry nebo tstavu

= Akademicky, védecky nebo administrativni pracovnik

.
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MiRA DULEZITOSTI NEFORMALNi KOMUNIKACE Z HLEDISKA VYUZITYCH
PROSTREDKU

Komentar k oteviené otazce ¢. 11a). Jaké prostifedky neformalni komunikace jsou pro Vas
nejbéznéjsi?

V otazce méli respondenti moznost oteviené odpovédi Na uvedenou otazku odpovédélo
44% respondentl z celkového poctu 442. K nejCastéjSim odpovédim patfilo:

0 Setkani u kavy

Neformalni diskuze u obéda

Pracovni snidané

Diskuze mimo skolu

Diskuze na chodbach

Sdélovani si informaci prostrednictvim socialnich siti
Setkani a diskuze v ramci aktivit Skoly

O O O OO0 o

Jak uvadi jeden z respondentl: ,obédové schiizky, odpoledni kava - ovSem povaZzuji je za
velice prinosné, jelikoZ mnoho kolegt na poradach nepromluvi, nevystoupi a pfi odpoledni kavé

jsou schopni se rozpovidat, sdélit svoje postoje atp.*“.

CETNOST FORMALNICH MIMOPRACOVNICH SETKANI VSECH PRACOVNIKU SKOLY /
FAKULTY
Graf k otazce ¢. 12: Poradate setkani formalni mimopracovni vdech pracovniku Vasi Skoly /

fakulty (napfiklad vecirky pracovist, oceriovani pracovniku apod.)?

M Ano, max. 1x ro¢né
B Ano, max. 4x ro¢né

Ano, Castéji, nez 4x
rocné

B Ne, nic takového
nemame

.
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HLAVNi PROSTREDKY KOMUNIKACE SE SVYMI NADRIZENYMI
Graf k otazce ¢. 13: Jaky komunikacni prostfedek nejvice pouZivate ke komunikaci se svymi

nadrizenymi?

2%

H Email

M Socialni sité

= Osobni pfima
komunikace ("z o¢i
do oci")

M Intranet (interni
komunikaéni sit)

FREKVENCE KOMUNIKACE RESPONDENTU SE SVYM NADRIZENYM

Graf k otéazce ¢. 14: Jak ¢asto komunikujete se svym nadrizenym?

2%
B Denné

B Dvakrat za tyden
© Jednou za tyden
B Jednou za mésic

m Jednou za delsi ¢asovy
usek
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(Z POHLEDU CLENU VEDENI V&, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A
Z POHLEDU AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

Graf k otazce ¢. 15: Jak byste oznacil/a komunikaci ve Va$i Skole / fakulté?

Velmi formalni

230

Spise formalni Spise neformalni
| Vsichni
m Clen vedeni VS, fakulty, katedry nebo tstavu

= Akademicky, védecky nebo administrativni pracovnik
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METODA ZiSKAVANi INFORMACi PRO RESPONDENTOVU PRACI Z HLEDISKA
FORMALNICH A NEFORMALNICH CEST

Graf k otazce ¢. 16: Jak ziskavate informace, které potifebujete pro svou praci?

4% B Vyhradné oficialni
cestou

m Cast informaci je
oficidlni, ostatni
ziskavam neformalni
cestou

m Vétsinu informaci
ziskavam neformalné

VNIMANi DYNAMIKY ROZHODOVACICH PROCESU NA SKOLE / FAKULTE
(Z POHLEDU CLENU VEDENI VS, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A
Z POHLEDU AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

Graf k otazce ¢. 17: Jak byste oznacili rozhodovani v celé Vasi $kole / fakulté?

253

21
4 17

Velmi rychlé SpiSe rychlé SpiSe pomalé Velmi pomalé

M VSichni
m Clen vedeni VS, fakulty, katedry nebo tstavu

= Akademicky, védecky nebo administrativni pracovnik
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MiRA EMPATIE NADRIZENYCH Z HLEDISKA PRIPADNYCH PRACOVNICH PROBLEMU
RESPONDENTA

Graf k otazce ¢. 18: Zajima se Vas nadfizeny pouze o vysledky prace nebo i o Vase pracovni
problémy?

3%

B Ano, o vSechny
problémy i detaily

M Ano, o vétsinu
problém

= Ano, o zasadni
problémy

H Vétsinou se
nezajima

m Ne, zajimaji ho jen
vysledky

MiRA SDILENi SOUKROMYCH PROBLEMU MEZI ZAMESTNANCI SKOLY

Graf k otdzce &. 19: Redi se na pracovisti osobni a soukromé problémy?

W Ne

B Obdas se resi,
zejména jde-li o
zavazné problémy

M Ano, fesi se velmi
Casto
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VYCET MEDIi, KTERE V ORGANIZACICH RESPONDENTU FUNGUJI

Graf otazce ¢. 20: Jaka interni média u Vas funguji? (mozZnost vice odpovédi)

H Interni casopis

B Forma intranetu pro komunikaci mezi
zaméstnanci a také se studenty

B Nasténky

B Socialni sit (uzavfena pro skupinu
zaméstnancu)

B Obézniky, tisténé formy komunikace

M Jiné

HODNOCENi SEPTANDY JAKO PRACOVNIHO NASTROJE PRO USKUTECNOVANI CiLU
SKOLY

Graf k otazce ¢. 21: Jak byste ohodnotili komunikaci word-of-mouth ("Septandu”, osobni

doporuceni)?

| Je vynikajici, vénujeme ji velkou pozornost,
vyhodnocujeme, pokousime se ji soustavné
ovliviovat (napf. formou aktivni spravy
socidlnich médii aj.)

B Nemame na to dostatecny asovy prostor

M Zatim se nepokousime soustavnéji sledovat a
ovliviiovat
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ANGAZOVANOST PROSTREDNICTViM OPINION LEADERS
Graf k otazce ¢. 22: AngaZzujete pri vnitini komunikaci tzv. ,opinion leaders” (osoby, které do

znacné miry urcuji a formuji nazor urcité skupiny; nazorovi vadci)?

H Ano
H Ne

= Ne, ale uvaZzujeme o
tom
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KVALITATIVNI VNIMANiI POSTOJE VEDENI A ZAMESTNANCU SKOLY K INOVACIM

(Z POHLEDU CLENU VEDENI VS, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A
Z POHLEDU AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)
Graf k otazce ¢. 23: Jaky je postoj k novym napadum, podnétim a mySlenkam v celé Vasi

Skole?

274

Jsou ocenovany a Jsou formalné pfijaty, ale Nejsou ocekavany ani Nejsou vitany, jsou vnimany
podporovany nepracuje se s nimi podporovany jako ohroZujici
M VSichni

m Clen vedeni VS, fakulty, katedry nebo tstavu
= Akademicky, védecky nebo administrativni pracovnik
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SPOKOJENOST S NAPOJENIM NA INFORMACNi KANALY A ZDROJE SKOLY

Graf k otazce ¢. 24 a): Hodnoceni Vaseho pracovniho vykonu. Mate dostatek informaci?

B Ano, mam dostatek
informaci

B Ne, nemam dostatek
informaci

SPOKOJENOST S INTERNiMI INFORMACNIMI RUTINAMI
Graf k otdzce &. 24 b): ReSeni a priibéh pracovnich zélezitosti. Méte dostatek informaci?

B Ano, mam dostatek
informaci

B Ne, nemam dostatek
informaci

7 =3
evropsky LI ﬁ H

socialni MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
- fondvCR EVROPSKA UNIE ~ MLADEZE A TELOVYGHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

27



® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
@ ® terciarniho vzdélavani,
‘. .. vyzkumu, vyvoje a inovaci

MIiRA SPOKOJENOSTI SE ZADAVANIM UKOLU Z HLEDISKA DOSTATKU INFORMACI

NUTNYCH PRO JEJICH SPLNENI.
Graf k otazce ¢. 24 c): PoZadavky na Vasi praci. Mate dostatek informaci?

B Ano, mam dostatek
informaci

B Ne, nemam dostatek
informaci

MiRA INFORMOVANOSTI O USPESICH CI NEUSPESICH FAKULTY / SKOLY

Graf k otazce & 24 d): Uspéchy a netispéchy Vasi skoly / fakulty. Méte dostatek informaci?

B Ano, mam dostatek
informaci

B Ne, nemam dostatek
informaci
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MiRA INFORMOVANOSTI O CILECH SKOLY / FAKULTY

Graf k otazce ¢. 24 e): Cile vasi $koly / fakulty. Mate dostatek informaci?

B Ano, mam dostatek
informaci

B Ne, nemam dostatek
informaci

MIiRA INFORMOVANOSTI O CIiLECH ODBORU, ODDELENI, INSTITUTU, KATEDRY
Graf k otazce ¢. 24 f): Cile Vaseho odboru, oddéleni, institutu, katedry. Mate dostatek

informaci?

B Ano, méam dostatek
informaci

B Ne, nemam dostatek
informaci

fondvCR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost
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MIiRA INFORMOVANOSTI O ZMENACH V INSTITUCI RESPONDENTA

v v

Graf k otazce ¢. 24 g): Zmény, které se chystaji na Vasi $kole / fakulté. Mate dostatek

informaci?

B Ano, mam dostatek
informaci

B Ne, nemam dostatek
informaci

DODORZOVANiI PRACOVNICH TERMINU

Graf k otazce ¢&. 25: Jak jsou dodrZzovany terminy pracovnich ukolt ve Vasi Skole / fakulté?

1%
B Terminy se dodrzuji za
vsech okolnosti

M Ve vétsiné pripadl jsou
terminy dodrZzovany

= Terminy se dodrzuji jen v
nezbytné nutnych
pripadech

B Terminy neni mozné
dodrzet, jsou nastaveny
prilis optimisticky
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MiRA DUVERY V ROZHODNUTi NADRIZENEHO

Graf k otazce ¢. 26: Mate duvéru v rozhodnuti nadfizeného?

1%

M Ano
H Vétsinou ano
= Vétsinou ne

H Ne

POCIT INFORMACNIHO PRESYCENI

Graf k otazce €. 27 a): Myslim si, Ze v praci jsem presycovan/a informacemi.

W Naprosto souhlasim

M Spise souhlasim

B Ani nesouhlasim, ani
souhlasim

M SpiSe nesouhlasim

M Rozhodné nesouhlasim
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HODNOCENIi ZPUSOBU KOMUNIKACE S VEDOUCIMI JINYCH FAKULT

Graf k otazce ¢&. 27 b): Domnivam se, Ze komunikace s vedoucimi jinych fakult ¢i oddéleni
probiha bez problémd.

W Naprosto souhlasim

M SpisSe souhlasim

M Ani nesouhlasim, ani
souhlasim

B SpiSe nesouhlasim

W Rozhodné nesouhlasim

KVALITATIVNi HODNOCENiI KOMUNIKACE S NADRIZENYM

Graf k otazce €. 27 c¢): Mam pocit, Ze muzu komunikovat s nadfizenymi o cemkoli, at’ uz je to

pozitivni nebo negativni, pfijemné nebo neprijemné, a nemusim mit strach nebo se stydét.

W Naprosto souhlasim

M Spise souhlasim

M Ani nesouhlasim, ani
souhlasim

M Spise nesouhlasim

B Rozhodné nesouhlasim
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POCIT DUVERY KE SVEMU NADRIZENEMU

Graf k otazce ¢. 27 d): Davéfuji svému nadrfizenému.

M Naprosto souhlasim
M Spise souhlasim
M Ani nesouhlasim, ani

souhlasim

M Spise nesouhlasim

B Rozhodné nesouhlasim

HODNOCENIi EMPATIE NADRIZENEHO

Graf k otazce ¢. 27 e): Jsem presvédcen/a o tom, Ze mi muj vedouci nasloucha.

W Naprosto souhlasim
M Spise souhlasim
M Ani nesouhlasim, ani

souhlasim

M Spise nesouhlasim

W Rozhodné nesouhlasim
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HODNOCENI VLASTNi ZNALOSTI ORGANIZACNi STRUKTURY
Graf k otazce ¢&. 27 f): Dobre znam organizacni strukturu. Vim, kdo ma co na starosti.

M Naprosto souhlasim

m Spise souhlasim

® Ani nesouhlasim, ani
souhlasim

M SpiSe nesouhlasim

W Rozhodné nesouhlasim

HODNOCENI KVALITY KOMUNIKACE SKOLY / FAKULTY
Graf k otazce €. 27 g): Domnivam se, Ze komunikace naSi Skoly / fakulty probiha presné a bez

prekazek.

W Naprosto souhlasim

M Spise souhlasim

M Ani nesouhlasim, ani
souhlasim

M Spise nesouhlasim

M Rozhodné nesouhlasim
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STANOVENI FREKVENCE POUZiIVANi NEFORMALNICH KANALU V KOMUNIKACI SKOLY
/| FAKULTY.
Graf k otazce €. 27 h): Myslim si, Ze "drby" nebo neformalni informace jsou na Skole / fakulté na

dennim poradku.

W Naprosto souhlasim
M Spise souhlasim

M Ani nesouhlasim, ani

souhlasim

W Spise nesouhlasim

B Rozhodné nesouhlasim

HODNOCENI| KVALITY KOMUNIKACE S KOLEGY NA STEJNE PRACOVNIi UROVNI
Graf k otazce ¢. 27 i): Domnivam se, Ze komunikace s kolegy, ktefi jsou pracovné na stejné

urovni, probiha presné a bez pfekazek.

M Naprosto souhlasim
W Spise souhlasim
M Ani nesouhlasim, ani

souhlasim

M Spise nesouhlasim

M Rozhodné nesouhlasim
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NEROVNOVAHA V ZADAVANI UKOLU ZE STRANY NADRIZENYCH
Graf k otazce &. 27 j): Casto se setkdvam s tim, Ze z riiznych stran ziskavam ukoly, které jsou

ve vzajemném rozporu.

MW Naprosto souhlasim
M SpisSe souhlasim
M Ani nesouhlasim, ani

souhlasim

M Spise nesouhlasim

M Rozhodné nesouhlasim

KVALITATIVNIi HODNOCENiI KOMUNIKACE S VEDENIM SKOLY / FAKULTY
Graf k otazce ¢&. 27 k): Domnivam se, Ze komunikace s vedenim Skoly / fakulty probiha pfesné a

bez prekazek.

W Naprosto souhlasim
M SpisSe souhlasim
M Ani nesouhlasim, ani souhlasim

M SpiSe nesouhlasim

W Rozhodné nesouhlasim

7 =3
evropsky LI ﬁ H

socialni MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
- fondvCR EVROPSKA UNIE ~ MLADEZE A TELOVYGHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI




® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
@ ® terciarniho vzdélavani,
'. .. vyzkumu, vyvoje a inovaci

HODNOCENi KOMUNIKACNI VSTRICNOSTI VEDENI SKOLY / FAKULTY VUCI
ZAMESTNANCUM
Graf k otazce €. 27 1): Vedeni Skoly / fakulty reaguje na namitky, navrhy, pripominky a je

ochotno se zaméstnanci diskutovat.

m Naprosto souhlasim
M SpiSe souhlasim
M Ani nesouhlasim, ani

souhlasim

M Spise nesouhlasim

B Rozhodné nesouhlasim

HODNOCENI DULEZITOSTI VLASTNi PRACE PRO SKOLU / FAKULTU
Graf k otazce ¢. 27 m): Mam pocit, Ze moje préace je pro Skolu / fakultu daleZita.

W Naprosto souhlasim

1% 1%

M SpisSe souhlasim

M Ani nesouhlasim,
ani souhlasim

M Spise nesouhlasim

M Rozhodné
nesouhlasim
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POCIT PARTNERSTVi A UCTY MEZI SKOLOU / FAKULTOU A ZAMESTNANCEM

s v

Graf k otazce ¢&. 27 n): Myslim si, Ze si mé Skola / fakulta vazi jako svého partnera.

m Naprosto souhlasim

1%

M SpiSe souhlasim

® Ani nesouhlasim, ani
souhlasim

B SpiSe nesouhlasim

B Rozhodné nesouhlasim

SROZUMITELNOST KOMUNIKACE MEZI NADRIZENYM A ZAMESTNACEM

Graf k otazce €. 27 0): VZdy rozumim tomu, co mi mdj nadfizeny Ffika (napr. zadavani ukold).

MW Naprosto souhlasim

M Spise souhlasim

M Ani nesouhlasim, ani souhlasim

M SpiSe nesouhlasim

M Rozhodné nesouhlasim
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DOPORUCENI SKOLY / FAKULTY JAKO KVALITNIHO ZAMESTNAVATELE

Graf k otazce &. 27 p): Skolu / fakultu bych doporudil svym prételim jako zaméstnavatele.

MW Naprosto souhlasim

1%

W Spise souhlasim

M Ani nesouhlasim, ani
souhlasim

M SpiSe nesouhlasim

W Rozhodné nesouhlasim

AKTIVNI VYUZITi ZAMESTNANCU JAKO ZDROJE INOVACE FUNGOVANI SKOLY /
FAKULTY

Graf k otazce €. 27 r): Vedeni nas vyzyva k navrhum na zlepSeni fungovani Skoly / fakulty.

W Naprosto souhlasim

M Spise souhlasim

M Ani nesouhlasim, ani
souhlasim

M Spise nesouhlasim

W Rozhodné nesouhlasim

.
*
** i* I ..' !
- * * .
evropsky *o* ﬁ H
ialni * i
- Sooi MINISTERSTVO SKOLSTVI,  OP Vadélavni

fondvCR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost
INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

39



® o Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
@ ® terciarniho vzdélavani,
‘. .. vyzkumu, vyvoje a inovaci

METODY KONTROLY, JAKYMI NADRIZENY KONTROLUJE PRACI RESPONDENTA

Graf k otazce ¢&. 28: Jak kontroluje Vas nadfizeny Vasi praci?

B Nadtizeny kontroluje pouze
vysledky

B Nadtizeny kontroluje vysledky a
dllezita rozhodnuti

= Nadtizeny kontroluje vysledky a
vSechna rozhodnuti

B Nadtizeny kontroluje nejen
vysledky a rozhodnuti, ale i
vSechny detaily mé prace
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PREVAZUJICi KOMUNIKACNI NASTROJE V INFORMOVANi ZAMESTNANCU O DENI VE

SKOLE
(Z POHLEDU CLENU VEDENI VS, FAKULTY, KATEDRY NEBO USTAVU A
Z POHLEDU AKADEMICKYCH, VEDECKYCH NEBO ADMINISTRATIVNICH PRACOVNIKU)

Graf k otazce €. 29: Jaky komunikacni nastroj pro informovani zaméstnanct o déni ve Vasi

Skole previada?
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SPOKOJENOST S KVALITOU INFORMACI Z JEDNOTLIVYCH ZDROJU
Graf k otazce ¢&. 30: Je pro Vas kvalita informaci, které z jednotlivych zdroji ziskavate,

dostacujici?

B Ano, kvalita je
dostacujici

H Ne, kvalita neni
dostacujici

CETNOST VYUZITi KOMUNIKACNICH KANALU RESPONDENTEM

Graf k otazce ¢. 31: Jak Casto vyuzivate v praci nasledujici komunikacni kanaly / prostiedky k

predavani informaci?
250 231
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denné vice nez 1x tydné 1x tydné 1x za 14 dni 1x za mésic méné Casto, nikdy

B Webové stranky skoly
M Socialni sité

I Intranet (interni systém pro informovani kolegl a studentd Skoly/fakulty)
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5. DOPORUCENiI RESPONDENTU, NAZOROVE RESENIi A POPIS PROBLEMU

(vybrané prispévky respondentt)

o

Formalni interni komunikace je na Skole zjednodusSené fizena formou nepreberného
mnoZstvi porad. BéZné procesy jsou rizeny pomoci Intranetu. Neformalni komunikace je
omezena zminénym rozdélenim Skoly na dvé odliSné zajmoveé skupiny (akademicti
pracovnici a marketing s reditelem za podpory rektora). To vede k fadé dohadi a
nejasnosti spojenych s nejistotou a ztratou duvéry ve vedeni Skoly.

Skola vytvafi znaény prostor pro osobni komunikaci face to face; pravidelné spoleéné
porady umozriuji oteviené komunikovat vesSkeré probléemy spjaté s provozem Skoly,

s jednotlivymi komunitami i studujicimi.

Nedavat prostor na akademickeé debaty mimo jasny cil.

Vytvorit vnitini systém komunikace a informovat okamZzité o zavaznych a procesnich
rozhodnutich.

Vice naslouchat lidem.

Vhodné nastavit interni komunikacni strategii.

Navrhuji zavedeni pravidelnych setkani 1x tydné vsech vedoucich oddéleni, kteri
informace nasledné pfedaji svym podfizenym.

V nékterych pfipadech by komunikace mohla byt presnéjsi a rychlejsi.

Zameéstnanci se jesté nenaucili vyuZivat vdech moznosti komunikace.

Interni komunikace je dle mého nazoru velice dulezitym prvkem v ramci spravného
fungovani kazdého oddéleni, bohuzel nékdy neni bran zretel na poZadavky zaméstnancu
a jsou udélana rozhodnuti, s kterymi se zaméstnanci neztotozriuji. Pokud ma ¢lovék
délat kvalitni praci, je zapotirebi, aby k tomu mél také kvalitni zazemi a podminky. Kazdy
vedouci by mél mit prehled o tom, co se v ramci jeho oddéleni déje, a mel by znat praci
svych podrizenych.

Stanovit zodpovédné pracovniky za urcité oblasti.

Neformalni komunikace hraje dileZitou roli nejen ve sdileni ddlezitych informaci.

Vedeni Skoly podceriuje vyznam oboustranné komunikace. Iniciativa zdola je spise

vniméana jako obtézovani.
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Na Skole je uroveri komunikace dobra. Prispiva k tomu i to, Ze se jedna o mensi skolu,
kde se témér vSichni mezi sebou znaji a komunikuji mezi sebou velmi rychle.

Jedna se o proces stalého zdokonalovani.

Realizovat vice osobnich setkani (porad i kratkych schizek) nez vétsinou e-mailovou
komunikaci.

Zlozvykem se stava naduzivani neosobni komunikace, nej¢astéji e-mail.

Myslim, Ze jsou potfebna Castéjsi SirSi setkavani (celoSkolska shromazdéni) a setkavani
vedoucich pracovniku riiznych oddéleni, oboji v polo formalni podobé - po predani
formalnich informaci ponechat prostor pro volnou neformalni diskuzi mezi uc¢astniky.
Rada problém( prameni z toho, Ze lidé nemayji pfilezitost se sejit a "probrat" aktualni
situaci ¢i problémy na pracovistich a vzajemné se informovat.

Komunikace na fakulté/VS by méla byt rychlejsi, Sasto se duilezité informace k nékterym
zaméstnancum dostanou s pfilis velkym zpozdénim.

ZlepSeni zpétné vazby na odevzdané materialy - aby zaméstnanec nemusel informace
ke sveé praci zkusmo vyhledavat, ale aby je obdrzel.

Omezeny ¢as na osobni komunikaci.

Velmi dulezité je formalizovani pravidel interni komunikace instituce.

Provozujeme celou Fadu systému - webové stranky, intranet s mnoha aplikacemi
interniho IS Skoly, tymové weby, Stabni informacéni systém, spisova a archivni sluzba.
Casto je toto zasadni pfekazkou pro rychlou orientaci, kde sehnat co nejdfive relevantni
informace pro své rozhodnuti i postup v praci zejména pfi feSeni operativnich tkold

s kratkym ¢asem rozhodnuti.

Vice neformalni komunikace "face to face" by jisté prispélo k lepSimu pochopeni a
sladéni nazorovych postoji zaméstnancd $koly.

Interni komunikace probiha permanentné, jako problematické se jevi pfenaseni informaci
pres nékolik komunikacnich vrstev, kdy ¢asto dochazi k jejich zkresleni ¢i deformaci.
Prilisna centralizace vSeho zplsobuje absenci komunikace - ta se v podstaté déje
viceméné skrze prikazy, formulafe, pravodky apod. Chybi akce typu "kulatych stoltu" nad

vybranymi zasadnimi otdzkami a zapojeni fakult.
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Pro formu sdéleni je nutné rozliSovat cilové skupiny, pro které jsou informace uréeny.
Starsi generace preferuje spise osobni porady, mladsi pak elektronickou cestu véetné
socialnich siti.

Nékdy se projevuje komunikacni nedostatecnost mezi akademickou a operativni slozkou
vedeni Skoly, coZ je vSak v naprosté vétsiné pripadu zplisobeno pracovni pretizenosti.
Pro zajisténi efektivnéjsi komunikace je nutné vymezit kompetence a dil¢i popis procesu,
Jinak dochazi k tristéni sil pri hledani reSeni, pokud je feSena situace, kde je vyuZzito
maticoveé fizeni.

Nékteré ukoly se dostavaji na nizsi urovné (k tém, ktefi je maji realizovat) velmi pomalu a
na jejich vlastni plnéni v terminu nezbyva pfili§ mnoho casu.

Systém vnitini i vnéj$i komunikace je na nasi VS dobfe nastaven, pfi realizaci jsou nékdy
problémy na nejniZ$i urovni fizeni, tj. v pfenosu informaci od vedoucich kateder k
Jednotlivym pracovnikam.

Interni komunikace funguje vétsinou prostfednictvim e-mailu a pripadné intranetu a podle
mého nazoru dobre. Je potfeba brat v uvahu také vékové sloZzeni zaméstnancu Skoly -
mladsi kolegové vyuzivaji i dalsi zpisoby komunikace napf. socialni sité.

Na pracovistich schazi prostory k neformalni komunikaci - kuchyriky, pripadné bufety na
vSech budovach, toto supluji restaurace v okoli. Vedouci pracovnici nejsou schopni
rozliSovat mezi mirou ddlezitosti informace. V posledni dobé se kazdy jednoduchy
problém resi sloZitou smérnici.

S kolegy je komunikace neformalni a vécna. S nadfizenymi je formalni a bezobsahova.
Vnitini komunikace by jisté potifebovala zlepSit. Dulezitym faktorem je dodrzovani
komunikacnich postupt pfi feSeni riznych zalezitosti, které jsou ¢asto nedodrzovany, a
proto hojné dochazi k nepochopitelnym komunikacnim Sumdm, dezinformacim a ¢lovék
ma pocit, Ze neustale zac¢ina od zacatku, coZ byva demotivujici a vysilujici. Dulezita je
také prace s informacemi a jejich zapamatovéni. Komunikace v ramci fakulty i celé VS by
Jjednoznacné potrebovala zefektivnit.

Vice osobni komunikace (napf. v ramci porad) na trovni katedry a vice komunikace mezi
katedrami/fakultami o projektech a pripadné spolupraci.

Chybi komunikacni manual jako soucast organizacni kultury.
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o Jsme maly kolektiv, a tak zde funguji vdechny formy komunikace, nejefektivnéjsi je
osobni kontakt, doprovazeny pisemnym zadanim (e-mail).

0 Zménit organizacni strukturu, zvySit frekvenci pedagogickych porad uvnitf dstavi i mezi
Jednotlivymi ustavy. Zamerit se primarné na koordinaci obsahovych vazeb mezi
Jednotlivymi prfedméty.

o Nastroju pro interni komunikace je dle mého nazoru prili§ mnoho a povazuji nékteré
Z nich pro svoji praci neefektivni a informace z nich za nerelevantni, u nékteré informace
se i dubluji ¢i opakuji anebo se obsah 1 informace vysvétluje i vice zptusoby, ne viak
vZdy pravdivé. Nejsem si jisty, zdali je potfebné pro interni komunikaci vyuZivat vSechny
nastroje: e-mail, nékolik socialnich siti, intranet, smémice, newslettery, zpravodaje,
webové stranky, automatické odbéry pfes webové kanaly, porady a dalsi. Informaci je
pfilis mnoho a jejich vyuZitelnost je v nékterych pripadech absolutné nulova.

0 Vnitini komunikace ma vyrazné formalizovany, byrokraticky charakter, ktery se vyznacuje
mnoZzstvim pisemnych material pro nasledné rozhodovani. Problémy, které Ize na
poradé vyresit, jsou pfesouvany na individualni jednani.

o Nutno vybudovat "ducha"” Skoly a formovat jeji identitu. Lidé jsou vyznamové nadfazeni
organizaci.

o Nazor se promita jediné v souladu s feSenim projektu KREDQ!

o Nazory jsou vitany, ale chybi kroky k realizaci, pokud nejde o jednoznacnou prioritu.

o Tvofivé vystupy z IPN KREDO, v¢. nazorti zaméstnancu na tvorbu a koncipovani
strategie Skoly, jsou dosud pozitivné pfijimany, ale jsou zapracovavany prevazné
formalné stanovenymi kanaly - podfizeny - nadfizeny. K jejich SirSi a vétsi akceptaci by
pomohly méné formalni zptsoby komunikace, které by vice podchytily tvofivy potencial
zaméstnancu bez filtrace formalnimi bariérami. V tomto sméru se jiZ zacinaji objevovat

prvni pokusy prifezové komunikace, které doufam povedou k uspéchu.
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6. ZAVEREM

Tento dotaznikovy prizkum si vyty€il za cil zmapovat, jak na ¢eskych vysokych Skolach
probiha interni komunikace (pfesahy i do jinych oblasti — zejm. do problematiky interniho
klimatu, HR nebo kultury), jako jeden z vyznamnych faktoru, které ovliviuji Uspésnou
implementaci strategie.

Zavéry Setfeni vyznivaji do urcCité miry dvojznacné. Na piimé otazky tykajici se
celkového fungovani komunikace (a souvisejicich oblasti) na Skole odpovidaji respondenti
v drtivé vétsiné pozitivné, tyto zavéry by tedy mohly evokovat, Ze vysoké Skoly v této oblasti
nezaznamenavaji zadné podstatnéjsi problémy. Napfiklad: pfevazna ¢ast respondentt 336 (76
%) deklaruje, ze je Skola oficialné seznamila se strategickymi cili, pfevazna vétsSina respondentu
359 (84 %) hodnoti strategické cile Skoly jako realistické, 433 (99 %) respondentl deklaruje
vlastni loajalitu ke Skole, 403 (92 %) respondentl oznacuje atmosféru ve Skole jako tvurci nebo
alespon bézné spolupracujici, vétSina respondentu také deklaruje fungovani standardnich
komunikacnich kanalu — porady, intranet, vyuzivani newsletteru. Podobné 391 (69 %)
respondentl uvadi, Ze se nadfizeny zajima o jejich praci, a drtiva vétSina respondentt pak také
uvadi, ze ma ke své praci dostatek i riznych typu informaci, jako je hodnoceni vlastni prace,
feSeni pribéhu pracovnich zalezitosti, poZzadavky na vlastni praci, uspéchy nebo neuspéchy

celé Skoly/fakulty aj.

Nékteré otazky ale tento zdanlivé bezproblémovy chod interni komunikace (s pfesahy do
klimatu Skoly a HR) na vysokych Skolach mirné nabouravaji. Zajimava je napfiklad oblast
loajality ke Skole. Zatimco 276 (63 %) respondentu deklaruje, Zze sam je ke Skole velmi loajalni,
za velmi loajalni oznacilo ostatni kolegy jen 57 (13 %) respondentd. Podobné, za neloajalni ke
Skole oznacilo sebe samo jen 3 (1 %) respondent(, ostatni ale oznacilo za spiSe neloajalni

nebo vubec loajalni 41 (10 %) respondentd.

Obdobé, zatim co se zda, Ze na Skolach funguje dostatek formalnich informacnich
zdroju, za povSimnuti stoji i fakt, Zze jako spiSe nebo velmi vyznamnou oznadilo celych 254 (58

%) respondentl i neformalni komunikaci (,ticha posta“, setkavani v kuchyrice, atd.), a 373
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(85 %) respondentl deklarovalo, Ze informace, které potfebuje pro svoji praci, ziskava jak

oficialni, tak i neformalni cestou.

Za zminku také stoji dalSi aspekty:

o 145 (34 %) respondentl povazuje rozhodovani Skoly za velmi pomalé nebo pomalé,

o 143 (33 %) respondentl deklaruje, Ze nové napady, podnéty a myslenky jsou formalné
pFijimany, ale nepracuje se s nimi, dalSich 11 (2 %) respondentl pak uvadi, ze tyto
nejsou ani ocekavany, ani podporovany, nebo jsou vnimany jako ohrozuijici,

o 133 (30 %) respondentl uvadi, ze nemaiji dostatek informaci ohledné pfipravovanych
zmén na Skole,

o pouze polovina respondentl - 230 (52 %) deklaruje, Ze naprosto nebo spiSe souhlasi
s tvrzenim, Zze komunikace na jejich Skole probiha pfesné a bez prekazek. Druha
Ze ani souhlasi, ani nesouhlasi, a 79 (18 %) spiSe nesouhlasi nebo rozhodné

nesouhlasi.

Kriti€téjSi nazory nebo doporuceni se pak objevily i ve volné zavérecné textové otazce, viz
vyse.

Duvody téchto diskrepanci v zavérech Setfeni nelze bohuzel s jistotou vysvétlit, mozny vliv
na vysledky mohl mit fakt, Ze odpovédi nebyly zcela oteviené, nebo fakt, Ze mezi respondenty
pfevazovali mirné respondenti na fidicich pozicich a respondenti starSiho véku, u kterych jiny
vyzkum realizované autory Maté&ju a Fischerem (2009) konstatoval®, Ze tito méné inklinuiji

k potiebé Ceské VS reformovat, neZ zaméstnanci fadovi a mladsi.

1 Vyzkum akademickych pracovniki vysokych Skol, Strucny souhrn vysledku, Petr Matéji a Jakub
Fischer. Vyzkum akademickych pracovnikt ¢eskych vysokych Skol byl uskute¢nén v ramci
Individualniho Projektu narodniho Reforma terciarniho vzdélavani (IPn RTV) financovaného z
Operacniho programu ESF ,Vzdélani pro konkurenceschopnost®. Vyzkum pfipraveny expertnim tymem
projektu RTV provedla firma SC&C vybrana na zakladé vybérového fizeni. Vlastni dotazovani probéhlo
ve dnech 21. 5. az 18. 6. 20009.
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INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI



